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ore 15.00 – 18.30 
 
 
Pietro Curzio 
Consiglio regionale dell’Emilia-Romagna 
 
 
 
Bruno Susio 
Gruppo Galgano - Milano 
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- 27 MAGGIO 2003 -  
 
 
 
ore 10.00 – 13.30 
 
 
Alessandro Palanza  
Vice Segretario generale  
della Camera dei deputati 
 
 
Stefano Rolando 
Segretario generale della Conferenza  
dei Presidenti dei Consigli regionali 
Università IULM - Milano 
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Il processo di cambiamento che 

investe in questi anni la Pubblica 
Amministrazione ci lascia, come 
cittadini, sorpresi per l’intensità e la 
costanza degli sforzi fatti nel 
ripensamento sia dei sistemi di 
riferimento sia delle modalità 
organizzative adottate dagli enti 
pubblici per fornire servizi alla 
comunità. 

Da oltre un decennio ormai le 
riforme istituzionali e normative 
stanno modificando in modo 
significativo il volto della Pubblica 
Amministrazione italiana, spingendo 
nella direzione della maggiore 
vicinanza al cittadino e alla maggiore 
qualità delle prestazioni offerte. I 
Consigli Regionali si stanno quindi 
interrogando in merito alla 
adeguatezza dei propri modelli 
organizzativi e cercando soluzioni per 
raggiungere i risultati prefissati. 

 
 

 


